
36. Sitzung LAK Sicherheit, 09.09.2020 

TOP 3: Sicherheitsdatenbank (Sidaba) NRW

Lagedarstellung

Ridvan Taner, KC Sicherheit

09. September 2020Sicherheitsdatenbank (Sidaba) NRW 1



Sicherheitslage SPNV
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Anzahl der sicherheitsrelevanten Vorfälle NRW pro Monat 2020

Januar und Februar:
Einführung Sidaba

März und April:
Corona bedingter Rückgang

Seit Mai:
Anstieg durch Einführung 

Maskenpflicht & Wiedereinsatz

Kundenbetreuer
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Entwicklung Ereigniskategorien 2020
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Zu Beginn:

Ähnlicher Verlauf der drei 

Kategorien.

Ab Mai:

Überproportionale Zunahme 

bei Straftaten.
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Sicherheitsrelevante Vorfälle nach Ereigniskategorien 2020

= 13.012 sicherheitsrelevante Vorfälle

+6621 Straftaten 
2150 (32%) Beleidigungen,

1857 (28%) Erschleichung von Leistungen 

2614 (40%) Sonstige

+3288 Auffälligkeiten

2232 (68%) Alkohol- und Drogenkonsumenten,

1056 (32%) Personen ohne Reiseabsicht

+3103 Ordnungswidrigkeiten

1306 (42%) Verunreinigungen,

1047 (34%) Aggressives Betteln,

750 (24%) Belästigungen
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Auffälligkeiten; 
3288; 25%

Ordnungswidrigkeiten; 
3103; 24%

Straftaten; 
6621; 51%



Top 10 Linien mit sicherheitsrelevanten Vorfällen 2020

> 1000 bei RE 1, 

> 800 bei RE 11, RB 40 

und S 2

RE 1, RE 11 und RE 6: 
Schwerpunktabschnitt im Bereich 

Düsseldorf Hbf – Hamm Hbf.:

Handlungsbedarf auf dem

Streckenabschnitt → z. B.  

verstärkte Bestreifung durch 

Verfügungsdienste
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Zusammenfassung

Verlauf und Anzahl der sicherheitsrelevanten Vorfälle:

Corona bedingter Rückgang

Anstieg durch Einführung Maskenpflicht und Wiedereinsatz Kundenbetreuer

Konfliktpotential durch Maskenpflicht und Bußgeld

Dunkelziffer vorhanden
Erhöhung der Einträge durch 

Sensibilisierung der Kundenbetreuer 
Verbesserung des Eintrageverhaltens

durch Sensibilisierung der Kundenbetreuer 
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Motivation der Erfasser durch EVU

• Regelmäßige Schulungen mit Fallbeispielen

• Nutzen herausstellen: Sidaba dient zur Lageerfassung von 

Schwerpunktorten- und linien

• Regelmäßiges Feedback zu den Eintragungen der Erfasser geben

• Anregungen und Verbesserungen aufnehmen

8

Nur so können sinnvolle Gegenmaßnahmen eingeleitet 

und der Schutz der Betroffenen erweitert werden!
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Sonstiges
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Erweiterungen
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Stammdaten Betroffene: 
„Stationspersonal“ und 

„Verkehrsstation“

csv-Datei Reporting: Zusätzlich 
Spalte „Aufgabenträger“

Analyse: Linienanalyse Filterung 
nach Verfügungsdiensten 

Reporting: Trennung 
Verfügungsdienste und Betreiber

Neu verfügbar

In den nächsten Tagen Ereignisart „Nichteinhaltung Maskenpflicht“ 



Zusätzliche Motivation für Zugbegleiter

Flyer mit Kugelschreiber:

• Nutzen Sidaba für Zugbegleiter

• Kurze Anleitung zur Erfassung

• QR-Code für detaillierte Anleitung

• Ansprechpartner bei Fragen:

KC Sicherheit

• Flyer wurden im August 2020

an EVU verteilt
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Vielen Dank für die Aufmerksamkeit!
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